
Seguro de asistencia y repatriación (número de póliza 302953 
– incluido): Todos los cruceros de este folleto incluyen un seguro de 
asistencia y repatriación. 
Seguro de viaje (número de póliza 303.683 – no incluido): estará 
a su disposición como complemento al anterior con un precio del 
3,5% del precio total del viaje publicado en este folleto. Para el cál-

culo del mismo no se tendrá en cuenta ningún tipo de descuento o 
promoción. 
Podrán encontrar el detalle de las coberturas de ambos seguros en 
www.croisieurope.com.
Para su contratación, por favor, solicítelo en su Agencia de Viajes.

SEGUROS Todos nuestros clientes están cubiertos con la compañía Mondial 
Assistance, y tienen un teléfono a su disposición 24 horas

Teléfono de asistencia: 00 33 142 99 02 02

CAMAROTES
Todos los camarotes son exteriores, están climatizados 
individualmente y disponen de ducha, baño completo, radio, 
televisión vía satélite, secador y caja fuerte. 

IDIOMA A BORDO 
En todos nuestros cruceros los documentos escritos, como menús, 
cartas de bebidas y otras informaciones diversas están en castellano. 
Además entre nuestros cruceros encontraremos:
Salidas garantizadas en castellano: en las salidas marcadas con este 
nombre habrá al menos una persona a bordo que hable castellano y 
que ayudará en todo lo necesario a nuestros clientes. Las excursiones 
se realizarán en castellano siempre que haya un mínimo de 20 
hispanoparlantes a bordo que quieran contratarlas. Si no se llega a 
este mínimo, se puede proponer en el barco un guía en exclusiva con 
un suplemento o en su defecto excursiones alternativas (sujeto a 
disponibilidad). Además de las salidas marcadas como “salidas 
garantizadas en castellano”, cualquier salida en la que haya más de
20 personas de habla hispana a bordo, será automáticamente 
garantizada en castellano, por lo que rogamos que en el momento de 
hacer su reserva pregunte si la salida está garantizada.
Barcos exclusivos en castellano: en los cruceros marcados con este 
nombre, todos los clientes o la gran mayoría serán hispano hablantes. 
Todos los servicios se realizarán en castellano a bordo y en 
excursiones. La tripulación es internacional.

WIFI A BORDO 
Los barcos de 4 anclas tienen servicio de WIFI sólo en el salón-bar. En 
los barcos de 5 anclas, (excepto en el Seine Pincess y la Belle de Cadix) 
el  WIFI es en todo el barco. En el Belle de l´Adriatique es por cable en 
los camarotes.
En cualquier caso, el WIFI está sujeto a la cobertura de las operadoras 
que nos proveen del servicio, por lo que puede haber lugares en los 
que no haya cobertura y el servicio de WIFI no está disponible.

REFINADA COCINA FRANCESA
Diseñamos y planificamos cuidadosamente nuestra cocina y menús 
de fina gastronomía francesa. Cada comida será una agradable 
experiencia de la alta cocina francesa. Nuestros chefs han trabajado 
junto a estrellas Michelin como Paul Bocuse y Marc Haeberlin. El 
jefe de cocina de CroisiEurope, Alain Bohn, ha sido recientemente 
nominado como miembro de los Maestros Cocineros de Francia. 
Esta preciada asociación francesa, creada hace 50 años, incluye 
solamente a 250 chefs de todo el mundo.

RESTAURANTE
Sólo hay un turno de comida y cena. El restaurante es suficientemente 
espacioso para servir a todos los pasajeros a la vez. El horario de las 
comidas puede variar según el programa del día, pero en general el 
almuerzo es sobre las 13.00h y la cena alrededor de las 19.30h. El 
primer día se les asignará una mesa que será la misma para todo el 
crucero. El menú está elaborado con especialidades locales 
preparadas diariamente con ingredientes frescos. 

DESAYUNO BUFFET
Cada día comenzará con un impresionante desayuno buffet en el 
restaurante que incluye pastelería, café, té, zumo, pan, fruta fresca, 
yogur y mermelada. También dispone de una selección de productos 
en el buffet caliente como salchichas y huevos, entre otros.

BEBIDAS A BORDO
En algunos cruceros están incluidas las bebidas durante las comidas a 
bordo (agua, vino, cerveza, zumo y un café) y en el bar (excepto 
Champagne y carta de vinos). Para aquellas bebidas que no están 
incluidas, su adquisición se hará mediante tarjetas de un valor de 30€. 
Con la primera consumición se comprará una tarjeta de bebidas de la 
cual se irán quitando las cantidades que se vayan consumiendo. Al 
final del crucero, si aún queda dinero en la tarjeta, este se les 
reembolsará. En cada itinerario se indica si las bebidas están incluidas 
o no, y cuáles están incluidas.

BIENVENIDO A BORDO                          PARA SU INFORMACIÓNBIENVENIDO A BORDO                          PARA SU INFORMACIÓN
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FLOTA CROISIEUROPE

Ficha técnica
·  30 barcos de 2 o 3 puentes
·  Ascensor en los barcos de 3 puentes
·  Para información: hay escaleras que separan 

cada puente
·  La capacidad de acogida varía de 84 a 180 

pasajeros repartidos de 50 a 90 cabinas
·  Dimensiones:  manga: de 9,5 a 11,40 m 

eslora: de 82 a 115 m
·  Superficie de las camarotes: de 11 a 15 m2

Camarotes
Todos nuestros camarotes están situadas por 
encima del nivel del agua y ofrecen una vista 
panorámica de los paisajes. Espaciosas y 
confortables, disponen de dos camas o una 
cama de matrimonio, con baño (ducha, WC y 
lavabo con toallas de baño). Electricidad de 220 
V. Están equipados igualmente de televisión 
satélite, radio, secador de pelo y caja fuerte. 
Algunos barcos disponen de camarotes 
adaptados a personas con movilidad reducida – 
(rogamos consulten). 

Cualquiera que sea el puente, los camarotes 
ofrecen el mismo equipamiento y son de las 
mismas dimensiones. (excepto en el barco MS 
La Belle de Cadix y MS Cyrano de Bergerac, 
donde el puente principal tiene camarotes con 
ojo de buey en lugar de ventana panorámica).

Lavandería
No se ofrece este servicio a bordo. 

Tienda de regalos
Ofrece a los pasajeros, tarjetas postales, sellos, 
regalos y otros artículos prácticos. El horario de 
apertura se comunicará a bordo en función de 
las visitas.

Puente sol
Dispone de sillas y hamacas. 

Salón-bar
El salón es panorámico y está situado en la proa 
del barco (en el puente superior en los barcos 
de 2 puentes y en el puente intermedio en los 
barcos de 3 puentes). Aquí es donde se 
desarrollan los juegos, noches de baile y otras 
animaciones. 

Climatización
Todos nues tros barcos d isponen de 
climatización individual en los camarotes.

Certificado
de Clasificación
Bureau Veritas.

Seguridad
Por la seguridad de los pasajeros, los barcos 
están equipados de un desfribilador.

RESTAURANTE
PANORÁMICO

SALÓN-BAR
PANORÁMICO

TIENDAPUENTE SOL

CAMAROTE

BIBLIOTECA
EN ALGUNAS 

BARCOS

RECEPCIÓN

CAMAROTE

CAMAROTE CON 
DOS CAMAS

CAMAROTE
CON CAMA 

MATRIMONIO

CAMAROTE CON 
CAMA CONVERTIBLE
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* Camarotes con camas convertibles

BARCOS DE 2 PUENTES
M.S. Mistral � � �
M.S. Van Gogh � � �
M.S. Princesse d’Aquitaine* � � �
M.S. Renoir � � �
M.S. Michelangelo � �
M.S. Monet � � � �
M.S. France* � � � �
M.S. Douce France � � �
M.S. Leonard de Vinci* � �
M.S. La Bohème � � �
M.S. Symphonie � � � �
M.S. Modigliani* � � � �
M.S. Victor Hugo � � � � �
M.S. Mona Lisa � � � �
M.S. Botticelli � � �
BARCOS DE 3 PUENTES
M.S. Vasco de Gama* - renovado en 2014 � � �
M.S. Fernao de Magalhaes* � � �
M.S. Infante Don Henrique* - renovado en 2014 � � �
M.S. Beethoven* � � � � � �
M.S. Europe* � � � � � �

BARCOS DE 2 PUENTES
M.S. Lafayette* - construcción en  2014 � � � �
M.S. Seine Princess* � � �
M.S. Loire Princesse* - construcción en  2015 � � �
M.S. Camargue* - construcción en  2015 � � �
M.S. Elbe Princesse* - construcción en  2016 � � �
BARCOS DE 3 PUENTES
M.S. Vivaldi* � � � � �
M.S. Gérard Schmitter* � � � � �
M.S. Cyrano de Bergerac* � � � � �
M.S. Gil Eanes* - construcción en  2015 � � � �
BATEAUX FLUVIO-MARITIME
M.S. La Belle de Cadix* � � � � �
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BATEAU 5 ANCLAS
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