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Escalation italiana
per Logitravel

i agenzza online spagnofa si avvia a chmdere il 2010 con un gire d’affari di 10 milioni di euro
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Abbiamo occupato un seg- :
g

mento, quelle delle crociere
che le altre olta ancora =
non vendevanosys
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di CINZIA BERARDI
MILANO - Mel solo rime-

stre giugno-agosio 'agenzia
online Logitravel ha regi-
straln complessivamenie un
fatwrate di B0 milioni di
euro, il 112% in pit del-

1 anmo

scedente. Risultati

lusinghieri anche sul mer-
calo italiano, dove la olla
:'i]])ﬂgn(}]ﬂ si avvia a chiuderc
i 2010 con un gire d'affad
pari a 10 milioni. Merito
dell’abiudine orman diffusa
ad acquistare vacanze su in-
ternet o di un'offeria mi-
gliore rispetio ai competi-

80 min €

Farturato totale
giu-ago 2010

+112%

Crescita rispetto

al 2009

110 min €
Giro d'affari
mercato italiano

ior? Lo
abbiamo
chicslo
ad  Al-
fredo
Fernan-
dez,
dallo
SCOrsn
giugno
COuniry
MmAanager
di Logi-
travel per
["Traha.

Come
siete riu-
seiti &
farvi
strada in

un segmento cosi alfol-

lato?

«In Spagna e Portogallo noi
di Logitravel occupiamo
una nicchia privilegiata tra
le apgenzie di viaggl online
perché siamo specializeati
in crociere, pacchetti va-
canza e alberghi al mare.
Prima del nostro amivo. in
Italia questa nicchia cra sco-
perta: '80% delle vendite
dellc olta deriva infani da
servizi semplici come voli e
hotel. Per quanto riguarda
invece ['estate apperia tra-
scorsa, l'incremento si deve
ad una massiccia richicsta di
pacchetti vacanze e alberghi
al marc, mentre & rimasta
stabile la vendita di crociere
¢ voll. Certamente ¢i ha an-
che favorite il fatto che 1'e-
commerce ialiano ba deh-
nitivamente ragoiunto il
pubblico di massas.

Com'é organizzata la vo-
sira strultura aziendale in
Italia?

«LogiTravel ltalia conta su
cingue sviluppatori web che
lavorano per il nostro por-
lale a ritmo sostenuio, basta
vedere le ultime promozioni
che abbiamo lanciato sul so-
cial network, mentre 1l call
cenler ¢ composte da 10
professionisti, un dircttore
commerciale, un leam che
lavora sul marketing ¢ me,
che cerco di disturbame il
meno possibiles.

Quali risultati commer-
ciali sono stali consegoiti
finora?

«Neci nostri tre anni di atti-
vith in Italia abbiamo co-
struilo una base mollo so-
lida di clienti ¢ guesto ¢i ha

convinto a rafforzare ghi
investimenti. 1 nostri
sforzi ¢i stanno dando ri-
sultati di crescita eccezio-
nali ed & per questo che
er il 20011 ¢ siamo dati
'obicitivo di raggiungere i
36 milioni di curo di fatu-
rato. Si tratierebbe di un

incremento del 2008:s.
Qual & il vosiro prodotio
di maggior successo?
«Juest’anno hanno  fun-
zionate benissimo i pac-
chetti wvacanza come volo
it hotel, con Ia possibi-
ita del traslerimento o del
neleggio auto, che hanno

ollenule una croscita pari
al 600%. Se invece fac-
clamoe una media di questi
tre anmi, posso dire che i
nostri mugliori  prodoui
sono le crocieres.

Il consumatore italiano &
piu attento al prezzo ri-
spelto agli altri?

«Esistono due tipi di con-
sumalori: ¢'& chi mette il
IMEZZ0 SOPTE 0201 COsA ma
¢'e anche chi, molto pii
che in Spagna ¢ Porio-
sallo, di una grande im-
gnnalnza alla qualita ¢ alla
iducia nell'agenzia in cui
51 acquista il prodotios.



